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Réduire sa charge de travail et se libérer suffisamment de temps libre est un défi pour
chaque éleveur. Avec la croissance des cheptels, la hausse du prix de I'énergie et la
politique en matiére de gestion raisonnée de l'azote, les producteurs laitiers sont
confrontés a des pressions supplémentaires. Le projet Interreg franco-belge CowForme
s'est penché sur la question du travail dans les exploitations laitiéres : comment améliorer
I'efficacité du travail et comment les éleveurs peuvent-ils réduire leur charge de travail?
Grace, entre autres, a des audits-travail et a la comparaison des approches entre collegues
producteurs laitiers, les experts et les éleveurs eux-mémes ont pu proposer des solutions.
Ils ont mis notamment I'accent sur le développement de I'emploi et sur les conseils en
matiére de recrutement de salariés.

De nombreux producteurs laitiers manquent en effet de bras pour gérer le travail dans leur
exploitation. Ils aspirent treés fréquemment a plus de temps libre pour améliorer leur qualité
de vie. "Parce qu'ils sont tres occupés, de nombreux agriculteurs ne prennent pas le temps de
réfléchir a leur facon de travailler. Grace a un partage intense des connaissances, a des
réunions, des visites, a des formations, a des voyages d'étude et, surtout, aux bons exemples
des collégues producteurs laitiers du projet CowForme, nous avons pu encourager un grand
nombre de producteurs laitiers a prendre le temps de réfléchir a I'amélioration de leur
organisation du travail", déclare Pierre Rondia, chef de file du projet CowForme (CRA-W). Le
projet se termine a la fin de cette année 2022, mais les retours positifs des producteurs laitiers
motivent les experts a rester engagés sur ce sujet.

L'analyse du travail dans 46 exploitations bovines révéle des points a améliorer

Pour comprendre les besoins en matiere de main-d'ceuvre, les partenaires du projet ont réuni
des producteurs laitiers wallons, frangais et flamands dans des groupes appelés Focus Farm.
Au total, 40 producteurs laitiers et 6 éleveurs de bovins allaitant y ont participé. Au cours de
réunions et de visites de leurs exploitations respectives, ils ont échangé leurs connaissances
et leurs expériences.

Le projet a commencé par une évaluation des conditions de travail. Chaque exploitation a regu
une analyse de son organisation du travail qui a permis d'identifier les forces et les faiblesses,
ainsi que certains chiffres relatifs au temps de travail, tels que le nombre d'heures de travail
par vache et par an et le temps de travail pour 1 000 litres de lait par an (pour les producteurs
laitiers). En comparant ces chiffres avec les performances d'autres exploitations, les experts
ont pu positionner les élevages. Ainsi, les éleveurs ont pu déterminer si leurs performances
sur ces critéres étaient supérieures ou inférieures a la moyenne et identifier leurs marges
d’amélioration.



Mais d’autres dimensions du travail ont aussi été évaluées comme la pénibilité, la capacité a
se libérer ou la qualité du relationnel au sein du collectif de travail. Les taches quotidiennes
ont également été examinées.

Des solutions pour réduire la charge de travail ou accroitre I'efficacité du travail

Sur base de cette évaluation, les experts ont établi avec chaque éleveur un plan d'action
personnel visant a améliorer leur organisation et leur qualité de vie au travail. Les conseils
proposés sont faits sur mesure, car une ferme ne ressemble pas a une autre. On note par
exemple des différences en matiere de taille du troupeau, de structure d’exploitation
(batiments, parcellaire...), de possibilités d'automatisation, de recrutement de personnel mais
aussi d'objectifs des éleveurs eux-mémes. Des solutions ont été décrites dans 15 fiches
thématiques afin que les éleveurs laitiers extérieurs au projet puissent s'inspirer de
I'expérience des éleveurs CowForme. Voici quelques-uns des thémes abordés :

- La gestion du personnel

- La sécurité et I'ergonomie en exploitation

- L'alimentation et les soins des veaux

- Une bonne coopération entre les différentes générations présentes sur I'exploitation

- L'aménagement des batiments pour plus d'efficacité et une meilleure circulation

- La manipulation sécurisée des vaches allaitantes

- Traire efficacement avec un robot de traite

- Travailler en partenariat avec d'autres producteurs laitiers

Voir toutes les fiches

Témoignages dans une série de vidéos

Deux éleveurs flamands, deux wallons et deux francais des “Focus Farm” ont témoigné de
leurs pratiques agricoles dans une série de vidéos. Chacun a sa propre approche pour réduire
la charge de travail :

- Bertrand investit dans le personnel plutét que dans ['automatisation. Une
communication transparente permet a ses employés d’exprimer de nouvelles idées
pour 'exploitation.

- Stijn a accordé beaucoup d'attention a la conception de son batiment. Des passerelles
courtes et I'automatisation de certaines taches lui apportent plus de confort de travail.

- Patrick, éleveur de vaches allaitantes, attache une grande importance a la sécurité et
la pénibilité du travail. A cette fin, il a développé plusieurs outils.

- Thibault a bien réfléchi a une organisation efficace du travail. Lorsque son pére
prendra sa pension, il veut étre capable de travailler le plus possible seul.

- Gino a congu des outils simples mais intelligents pour réduire sa charge de travail. Son
personnel bénéficie également de conditions de travail agréables.

- Cyriel opte pour l'automatisation afin de réaliser les taches quotidiennes. En plus de
lui faire gagner du temps, cela lui apporte également plus de flexibilité.

Les membres des Focus Farm se sont réunis régulierement pour échanger des idées et leurs
préoccupations concernant leur organisation du travail. "Ecouter les approches de mes
collegues producteurs laitiers m'a été tres utile. Cela m'a ouvert les yeux en me faisant prendre
conscience de mon approche actuelle, et cela m'a permis de remettre en question des choses
auxquelles je n'avais jamais pensé auparavant", témoigne Luc Valcke, producteur laitier et
membre de Focus Farm. Ce fut une expérience enrichissante pour les producteurs laitiers,
méme pour ceux qui avaient déja de bonnes conditions de travail.


https://www.cowforme.eu/fr/fiches-thematiques
https://www.cowforme.eu/fr/fiches-thematiques
https://www.youtube.com/channel/UC72HAf0iwWIR7hpAnvHhaHQ

Création d’emplois et accompagnement pour I'employeur et I'employé

L'embauche d'un employé est une autre solution pour réduire sa charge de travail. Pourtant,
relativement peu de producteurs laitiers I'envisagent. Le co(it (salaires, charges sociales), les
restrictions légales et la recherche — parfois difficile - du candidat adéquat sont les principaux
freins. Pour guider les producteurs laitiers dans cette démarche, les partenaires du projet ont
organisé plusieurs webinaires, des formations et des séances de conseil individuel. La gestion
du personnel, la sécurité au travail et les types d'emploi ne sont que quelques-uns des
nombreux sujets qui ont été abordés. Le producteur laitier G.N. de Veurne, par exemple, a
appris I'existence de la filiere IBO (appelé PFI en Wallonie) lors d'un webinaire. Peu de temps
apres, il a trouvé un employé qu'il emploie maintenant sous cette forme.

Les partenaires du projet ont également fait la promotion du métier de salarié en élevage.
Parallelement, des demandeurs d'emploi ont été formés dans le cadre de divers parcours de
formation, ce qui a porté ses fruits: I'un des demandeurs d'emploi formés travaille actuellement
pour un producteur laitier a Zillebeke. En collaboration avec le VDAB et d'autres agences, les
partenaires étudient aujourd’hui la possibilité de poursuivre des formations a I'avenir. Les
conseillers formés emporteront également leurs nouvelles compétences lors de leurs visites
dans les exploitations bovines aprés la fin du projet. Ainsi, ils pourront continuer a les inspirer
et a leur fournir des solutions pour une meilleure qualité de vie.

Plus d'informations

Le projet a permis de rassembler une grande variété de connaissances qui restent disponibles
sur le site web du projet www.cowforme.eu :

- Informations pour les éleveurs laitiers sur I'organisation du travail et le travail avec les
employés - articles et vidéos sur les solutions pour réduire la charge de travail, les
différentes formes d'emploi et les différentes facettes du travail avec un employé.

- Informations pour les demandeurs d'emploi sur le travail en élevage laitier - articles et
vidéos illustrant ce que les travailleurs peuvent attendre du métier.

La chaine YouTube regroupe toutes les vidéos, qu'il s'agisse de webinaires enregistrés, de

témoignages de producteurs laitiers ou de vidéos promotionnelles.
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Leleveur laitier flamand Gino Nollet a congu, avec son stagiaire, ce trépied avec six rouleaux de
plastique. Ils peuvent ainsi couvrir les silos de maniere fluide et ergonomique et avoir une bonne vue
d'ensemble du stock restant.


https://www.cowforme.eu/fr/je-suis
https://www.cowforme.eu/fr/je-suis
https://www.cowforme.eu/fr/je-suis-demandeur-demploi
https://www.youtube.com/@cowforme7482

L@leveur laitier francais Bertrand a une communication transparente avec ses employés. Il partage
méme les données de son exploitation afin qu'ils puissent réfléchir ensemble et suggérer de nouvelles
idées pour l'exploitation.

L'éleveur wallon Patrick a congu et fabrigué plusieurs outils qui rendent son travail plus sdr et moins
exigeant physiquement. Par exemple, ce ratelier a fourrages transportable. Le toit s'ouvre pour lui
permettre de charger facilement une grosse botte de paille. Cela lui permet de nourrir environ 34 vaches
a la fois.

Le projet franco-belge INTERREG CowForme est une collaboration entre 17 partenaires
francgais, wallons et flamands. Ils font appel a leur expertise afin de mener a bien les
objectifs du projet.
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